Categoria de medida
Alternativas ala cuota de reserva
Cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva afavor de las personas trabajadoras
con discapacidad.
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M ar co competencial

1. Lacompetencia paradictar y efectuar €l seguimiento del cumplimiento de las medidas aternativasala
cuota de reserva afavor de personas trabajadoras con discapacidad, asi como lafacultad de acomodar €l
procedimiento correspondiente ala aplicacion de dichas medidas alternativas alas especificidades propias
de su organizacion corresponde ala Comunidad de Madrid en aplicacion de:

1. el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por € que seregulael cumplimiento aternativo con
caracter excepcional de la cuota de reserva afavor de los trabajadores con discapacidad, que prevé
gue la competencia para dictar y efectuar €l seguimiento en dicha materia correspondera al Servicio
Publico de Empleo Estatal 0 alos Servicios Publicos de Empleo autonémicos en funcion del
territorio en que esté ubicada la empresa parala que se tramitan |os correspondientes procedimientos
administrativos.

2. €l Real Decreto 30/2000, de 14 de enero, traspasa ala Comunidad de Madrid, con efecto de 1 de
enero de 2000, las funciones y servicios en materia de trabajo, empleo y formacion realizada desde
el Instituto Nacional de Empleo, adscribiéndose posteriormente mediante Decreto 13/2000, de 27 de
enero, tales funcionesy servicios ala Consgjeria de Economiay Empleo.

2. No obstante, cuando la empresa disponga de centros de trabajo en la Comunidad de Madrid y en otras
Comunidades Autonomas, la competencia correspondera a Servicio Publico de Empleo Estatal, salvo que,
al menos, el 85 por 100 de la plantillaradique en €l ambito territorial de la Comunidad de Madrid.

3. Dichas competencias se gjercen através del Servicio Regional de Empleo, a quien le corresponden, entre
otras, las funciones de ofertar servicios de empleo a las personas desempleadas y ocupadas que faciliten la
insercion laboral en unos casos'y la mejora ocupacional en otros, agilizando y optimizando la
intermediacion de la ofertay demanda, asi como llevar a cabo programas de empleo especificos, dirigidos
alos colectivos de personas mas vulnerabl es.

4. En base alo anterior, la Comunidad de Madrid ha procedido a adaptar el procedimiento previsto anivel
estatal paralasolicitud, tramitacién y aprobacion de la declaracién de excepcionalidad y de la aplicacion,
en su caso, de las medidas alternativas. Este procedimiento es el que se describe en esta ficha.

Definicion de la excepcionalidad

1. De conformidad con lo expresado en la normativa estatal reguladora del cumplimiento alternativo con
caracter excepcional de la cuota de reservaafavor de las personas trabajadoras con discapacidad, se
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entendera que concurre la excepcionalidad en 10s siguientes supuestos:

1. Cuando la no incorporacion de una persona trabajadora con discapacidad a la empresa obligada se
debaalaimposibilidad del Servicio Regional de Empleo o de las agencias de colocacion, de atender
la oferta de empleo presentada después de haber efectuado todas |as gestiones de intermediacion
necesarias para dar respuesta a los requerimientos de aquella'y concluirla con resultado negativo,
por lainexistencia de demandantes de empleo con discapacidad inscritos/as en la ocupacion
indicada o, aun existiendo, cuando acrediten no estar interesados/as en |as condiciones de trabajo
ofrecidas en dicha oferta.

2. Cuando existan, y asi se acrediten por laempresa obligada, cuestiones de caracter productivo,
organizativo, técnico o0 econdmico que motiven la especial dificultad paraincorporar personas
trabajadoras con discapacidad ala plantilla de la empresa. Como acreditacion de dichas
circunstancias, el Servicio Regional de Empleo podra exigir la aportacion de certificaciones o
informes de entidades publicas o privadas de reconocida capacidad, distintas de la empresa
solicitante.

2. Lasentidades interesadas deberdn solicitar del Servicio Regional de Empleo la declaracién de
excepcionalidad con carécter previo alaadopcidn de las medidas aternativas que se describen en el
siguiente apartado.

M edidas alter nativas

Las medidas alternativas que las empresas podran aplicar para cumplir la obligacion de reserva de empleo en
favor de las personas con discapacidad son |as siguientes:

1. Lacelebracion de un contrato mercantil o civil con un Centro Especial de Empleo, o con una persona
trabajadora auténoma con discapacidad, para el suministro de materias primas, maguinaria, bienes de
equipo o cualquier otro tipo de bienes necesarios para el normal desarrollo de la actividad de la empresa
gue opta por esta medida.

2. Lacelebracion de un contrato mercantil o civil con un Centro Especial de Empleo, o con una personas
trabajadora auténoma con discapacidad, parala prestacion de servicios gjenosy accesorios a la actividad
normal de laempresa.

3. Laredlizacion de donacionesy de acciones de patrocinio, siempre de caracter monetario, para el desarrollo
de actividades de insercion laboral y de creacion de empleo de personas con discapacidad, cuando la
entidad beneficiaria de dichas acciones de colaboracion sea una fundacion o una asociacion de utilidad
publica cuyo objeto socia sea, entre otros, laformacion profesional, lainsercion laboral o la creacion de
empleo en favor de las personas con discapacidad que permita la creacion de puestos de trabajo para
aquellasy, finalmente, su integracion en el mercado de trabgjo.

4. Laconstitucion de un enclave laboral, previa suscripcion del correspondiente contrato con un Centro
Especial de Empleo, de acuerdo con la normativa estatal reguladora de los enclaves |aborales como
medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad.

Importe de las medidas alter nativas

1. El importe anual de los contratos mercantiles o civiles con Centros Especiales de Empleo 0 con personas
trabajadoras autdnomas con discapacidad, asi como de |os contratos entre los Centros Especiales de
Empleo y las empresas colaboradoras parala constitucion de enclaves laborales, referidas en el apartado
anterior, habré de ser, al menos, tres veces el indicador publico de renta de efectos mdltiples (IPREM)
anual por cada persona trabajadora con discapacidad dejada de contratar por debajo de la cuota del 2 por
100.



2. El importe anual de la donacién o accion de patrocinio, prevista como medida alternativaen el parrafo c)
del apartado anterior, habra de ser, al menos, de 1,5 veces el IPREM anual por cada persona trabajadora
con discapacidad degjada de contratar por debajo de la cuotadel 2 por 100.

3. A los efectos de computo del 2 por 100 de personas trabajadoras con discapacidad en empresas de 50 0
mas trabajadores, se tendran en cuenta las siguientes reglas:

1. El periodo de referencia para dicho célculo seran los doce meses inmediatamente anteriores, durante
los cuales se obtendra el promedio de personas trabajadoras empleadas, incluidos |os contratos a
tiempo parcia, en latotalidad de centros de trabajo de la empresa.

2. Las personas trabajadoras vinculadas por contratos de duracion determinada superior a un afio se
computaran como trabajadores fijos de plantilla.

3. Los contratos por término de hasta un afio se computaran seguin €l nimero de dias trabajados en €
periodo de referencia:

» Cada doscientos dias trabajados o fraccion se computardn como un trabajador més.

= Cuando € cociente que resulte de dividir por 200 el nimero de dias trabajados en €l citado
periodo de referencia sea superior al nimero de personas trabajadoras que se computan, se
tendra en cuenta, como méximo, el total de dichos trabajadores. A los efectos del cdmputo de
los doscientos dias trabajados previsto en los parrafos anteriores, se contabilizaran tanto los
dias efectivamente trabajados como |os de descanso semanal, los dias festivos y las
vacaciones anuales.

Procedimiento para la solicitud y declaracion de excepcionalidad en el supuesto en que la excepcionalidad
se deba a lainexistencia de demandantes de empleo con discapacidad

1. Laempresa presentara ante cualquier Oficinade Empleo del Servicio Regional de Empleo una ofertade
empleo con mencion expresa del nlmero de puestos de trabajo a cubrir con personas trabajadoras con
discapacidad y las ocupaciones requeridas con |os requisitos adecuados.

2. Ante laimposibilidad de atender por parte del Servicio Regiona de Empleo |a oferta de empleo presentada
por la empresa obligada, la Oficina de Empleo emitira certificacion acreditativa de dicha circunstancia.

3. Laempresasolicitaraal Director General del Servicio Regiona de Empleo, ladeclaracion de
excepcionalidad y la aplicacion de la medida alternativa por la que opte de entre las previstas. A dichas
solicitudes se acompanara copia de la certificacion emitida por la Oficina de Empleo en laque se
reconozca laimposibilidad de atender 1a oferta de empleo presentada.

4. El Director Genera del Servicio Regional de Empleo resolverden €l plazo de los dos meses siguientes ala
presentacion de la solicitud, y declarard, en su caso, lainexistenciatotal o parcial de personas con
discapacidad demandantes de empleo, con mencién expresa de las ocupaciones solicitadas. Esta resolucion
administrativa resolvera sobre la declaracion de excepcionalidad y, en su caso, sobre la aplicacion de las
medidas alternativas propuestas por la empresa solicitante. Para dicha resolucién se debera tener en cuenta
la certificacion expedida a efecto por la Oficina de Empleo que haya gestionado |a of erta presentada.

5. Transcurrido €l plazo de dos meses sin que € Servicio Regional de Empleo emitaresolucion
administrativa expresa, se entendera que concurre la causa de excepcionalidad y que, a su vez, sejustifica
la adopcidn de las medidas sustitutivas propuestas en la solicitud de la empresa solicitante.

6. Ladeclaracion de excepcionalidad y la adopcidn de las medidas alternativas recogidas estara limitada al
numero de vacantes para personas trabajadoras con discapacidad que, tras la tramitacién de la
correspondiente oferta de empleo, haya resultado imposible cubrir.

7. Cuando la oferta se hubiera presentado ante una agencia de colocacion, el resultado negativo, en su caso,
del sondeo de demandantes de empleo con discapacidad se remitira por esta, en e plazo de quince dias, al
Servicio Regiona de Empleo, que, previas | as actuaciones que se estimen pertinentes, resolvera a
respecto, aplicando para ello lo dispuesto en los puntos anteriores de este apartado.



8. Ladeclaracion de excepcionalidad a que se hace referencia en este articul o tendré una validez de tres afios
desde la notificacion de la correspondiente resolucién administrativa. Transcurrido el plazo de validez de
la declaracion de excepcionalidad, las empresas deberan solicitar una nueva declaracion, en € caso de
persistir la obligacion principal.

Procedimiento para la solicitud y declaracion de excepcionalidad en el supuesto de que cuestiones de
caracter productivo, organizativo, técnico y econémico motiven la especial dificultad paraincorporar a
per sonas tr abajador as con discapacidad

1. Laempresadeberd, con carécter previo alaaplicacion de las medidas aternativas, solicitar ladeclaracion
de excepcionalidad a Director General del Servicio de Regional de Empleo, acreditando fehacientemente
las cuestiones de caracter productivo, organizativo, técnico o econdmico que motivan la especial dificultad
paraincorporar personas trabajadoras con discapacidad ala plantilla de la empresa e incluyendo de forma
conjunta, en lamisma solicitud, las medidas alternativas por las que opta de entre las previstas en la
normativa.

2. El Director General del Servicio Regional de Empleo dictararesolucion en €l plazo de dos meses,
contados desde |a fecha de presentacion de la solicitud, pudiendo realizar de oficio cuantas actuaciones se
estimen necesarias para la determinacion, conocimiento y comprobacién de |os datos en virtud de los
cual es debe pronunciarse dicha Resolucion. Paraello, y afin de constatar las dificultades de contratacion
alegadas por laempresa, y con caréacter previo alaresolucion, e Servicio Regional de Empleo podra
exigir la aportacion de certificaciones o informes de entidades publicas o privadas de reconocida
capacidad, distintas de la empresa solicitante. Asimismo solicitarainforme de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social sobre la concurrencia de las circunstancias alegadas por la empresa.

3. Laresolucion administrativa resol vera sobre la excepcionalidad solicitada, asi como la aplicacion de las
medidas alternativas propuestas por la empresa solicitante. Transcurrido el plazo de dos meses para
resolver sin que recaiga resolucion administrativa expresa, se entendera que esta es positiva.

4. Ladeclaracion de excepcionalidad a que se hace referencia en este articulo tendra una validez de tres afios
desde la notificacion de la correspondiente resolucién administrativa del expediente. Transcurrido €l plazo
de validez de la declaracion de excepcionalidad, las empresas deberan solicitar una nueva declaracion, en
el caso de persistir laobligacion principal y las circunstancias que dieron lugar alaresolucion inicial.

Plazo de cumplimiento de las medidas alter nativas

1. El plazo paraformalizar einiciar la aplicacion de las medidas alternativas sera de tres meses a contar
desde la notificacion de la resoluci én administrativa que autoriza dichas medidas. No obstante, anual mente
habran de destinarse a cumplimiento de todas las medidas, como minimo, las cantidades que constituyan
la cuantificacion econdémica anual para cada unade ellas.

2. Entodo caso, la empresa autorizada deberd comunicar y acreditar ante el Servicio Regional de Empleo la
medida aplicada conforme alo establecido en el apartado siguiente sobre “ Determinacion de las medidas
alternativas’.

3. Lagjecucion de dichas medidas debera realizarse durante | os tres afios establ ecidos como periodo de
validez de la excepcionalidad.

Deter minacion de las medidas alter nativas
Para optar por alguna de las medidas alternativas, las empresas deberan solicitarlo al Servicio Regional de

Empleo con carécter previo a su aplicacion, de forma conjunta con la solicitud de declaracion de
excepcionalidad, haciendo expresion de lo siguiente:



1. En €l caso de optar, como medida aternativa, por la celebracidn de un contrato con un Centro Especial de
empleo o con una persona trabajadora autdbnoma con discapacidad, ya sea para el suministro de materias
primas, maguinaria, bienes de equipo o cualquier otro bien necesario parael desarrollo de su actividad, ya
sea parala prestacion de servicios ajenos 'y accesorios ala actividad normal de laempresa, se consignara
el contratista, el objeto del contrato, el nimero de personas trabajadoras con discapacidad alos que
equivale la contrataciéon y el importe y duracion de la medida.

2. Cuando se opte por la medida alternativa consistente en la realizacion de donaciones o de acciones de
patrocinio de caracter monetario para €l desarrollo de actividades de insercién laboral y de creacién de
empleo destinadas a una fundacion o asociacion de utilidad publica, se recogeralafundacion o asociacion
de utilidad publica destinataria, € nimero de contratos con personas trabajadoras con discapacidad a las
que vaya a sustituir y el importe de la medida.

3. Cuando se opte por la medida alternativa consistente en la constitucion de un enclave laboral, se recogeran
los datos identificativos del Centro Especial de Empleo con el que se suscriba e correspondiente contrato,
el nimero de personas trabajadoras con discapacidad que se van a ocupar en €l enclave laboral y €l
numero de personas trabajadoras con discapacidad dejadas de contratar por debajo de la cuota del 2 por
100 alos que equivalen.

Seguimiento de la aplicacién de las medidas alter nativas autorizadas

1. Lasempresas que hayan obtenido la declaracién de excepcionalidad y |a resolucion favorable para aplicar
cualquiera de las medidas alternativas descritas deberan comunicar y acreditar ante el Servicio Regional de
Empleo, en funcién de la medida alternativa aplicada, |0s siguientes extremos.

1. Las contrataciones mercantiles o civiles celebradas en sustitucion de la obligacion principal, en caso
de que la medida alternativa consista en la contratacion de un Centro Especial de Empleo o de una
persona autdnoma con discapacidad. En esta comunicacion debera constar, al menos, la
cuantificacion econdmica de la obligacion de reserva asi como laidentificacion del contratista, el
objeto del mismo, el nimero de personas trabajadoras a los que equivale la contratacion, asi como €l
importe y duracion de la misma.

2. Ladonacion o accidn de patrocinio efectuada, en caso de que se opte por esta medida, afavor de
una fundacion o de una asociacion de utilidad publica en los términos referidos en el apartado de
esta ficha dedicado ala descripcion de las medidas alternativas. En este caso, se cuantificara el
importe de aquellay se indicaralafundacion o asociacion de utilidad publica destinataria.

3. Lasuscripcion del contrato entre laempresay un Centro Especial de Empleo parala constitucion de
un enclave laboral. En esta comunicacion se recogeran, al menos, la cuantificacion econdmicade la
obligacion de reserva, asi como los datos identificativos del Centro Especial de Empleo con el que
se ha suscrito el contrato, la actividad a desarrollar por |as personas trabajadoras del enclave laboral
y €l nimero de personas trabajadoras con discapacidad, ocupados en dicho enclave.

2. Todas las comunicaciones a que se refiere el punto anterior se efectuaran por las empresas obligadas en €l
plazo de un mes, a contar desde la formalizacion de los contratos o desde que se hizo efectivala donacion
0 accion de patrocinio.

3. El Servicio Regional de Empleo daratraslado alaDireccion Territorial de lalnspeccion de Trabaoy
Seguridad Social de Madrid, en soporte informatico, larelacion de empresas que presentan las
comunicaciones alas que se refiere este articulo. También daratraslado de las citadas comunicaciones ala
Direccion General de Trabajo de la Comunidad de Madrid. En el marco del programaterritorial dela
Inspeccion de Trabgjo y Seguridad Social de Madrid se determinaran las actuaciones inspectoras
prioritarias en orden avigilar e cumplimiento de la obligacion.

4. El Servicio Regional de Empleo efectuard el seguimiento del cumplimiento de la adopcion de las medidas
y de las obligaciones.



Obligaciones de los Centros Especiales de Empleo y de las fundaciones y asociaciones de utilidad publica

1. Los Centros Especiales de Empleo que celebren contratos de suministro o de servicios, en el marco del
cumplimiento de medidas alternativas de las empresas que | es contraten, deberan destinar 1os recursos
necesarios para el cumplimiento de las obligaciones relativas, ademas de a la prestacion de servicios de
gjuste personal o socia que requieran sus personas trabajadoras con discapacidad, alas precisas para
desarrollar acciones que promuevan su transito hacia el mercado de trabajo no protegido, tales como la
formacion permanente de las personas trabajadoras con discapacidad o la adaptacion de estos alas nuevas
tecnologias.

2. Lasfundaciones o0 asociaciones de utilidad publica destinatarias de una donacién o de un patrocinio en €l
marco del cumplimiento de una medida aternativa por parte de la empresa que efectta dicha donacion o
patronicio, destinaran las donaciones 0 acciones de patrocinio a las actividades que se detallan en dicho
articulo.

3. Anuamente, los Centros Especiales de Empleo y las fundaciones o asociaciones de utilidad publica que
intervengan en el marco del cumplimiento de una medida alternativa por parte de una empresa,
presentaran ante el Servicio Regional de Empleo una memoria sobre la tipologia de las acciones que se
han realizado y |os recursos financieros aplicados a dichas acciones.

Referencia normativa

ORDEN 468/2007, de 7 de marzo, del Consgjero de Empleo 'y Mujer, por la que se adapta a la organizacion de la
Comunidad de Madrid el procedimiento establecido en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, para el
cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva afavor de los trabajadores con
discapacidad. BOCM de 21 de marzo de 2007.
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